
 

Folkbildning- och utbildningsarrangemang under 

systembytet 10–23 november 
Den 10 november stänger IdrottOnline permanent. Samma dag stänger Idrottsarenan 

tillfälligt och öppnar igen den 23 november. 

Från stängningen den 10 november tills Idrottsarenan öppnar igen går det inte att ta emot 

eller administrera folkbildnings- och utbildningsanmälningar i något av systemen. Här 

beskriver vi hur berörda specialidrottsförbund rekommenderas att hantera folkbildnings- 

och utbildningsarrangemang under driftstoppet. 

Förberedelser före den 10 november 

För att minska behovet av manuell hantering rekommenderar vi att ni, där det är möjligt: 

• sätter sista anmälningsdag i IdrottOnline före den 10 november 

• väntar med att öppna nya anmälningar tills Idrottsarenan har öppnat igen 

• förbereder formulär och information på förbundets webbplats för de utbildningar 

som behöver vara öppna för anmälan under driftstoppet. 

För folkbildning och utbildningar som genomförs under driftstoppet behöver ni före den 10 

november exportera eventuella deltagarlistor och övriga uppgifter som behövs för att 

genomföra arrangemanget. Exempelvis kontaktuppgifter, kostönskemål och underlag för 

närvarohantering. 

Om ni redan har tagit emot anmälningar i IdrottOnline till arrangemang som genomförs efter 

den 23 november behöver ni även exportera svaren på valbara frågor.  

Dessa uppgifter följer inte med till Idrottsarenan. 

Anmälningar under driftstoppet 

Vi rekommenderar att ni använder Microsoft Forms för arrangemang som behöver vara 

öppna för anmälan under driftstoppet. 

Använd helst ett separat formulär för varje arrangemang. Då kan ni ge deltagaren tydlig 

information direkt i formuläret, samtidigt som inkomna anmälningar blir enklare att 

administrera. 

Samla endast in de personuppgifter som är nödvändiga för att genomföra och administrera 

arrangemanget samt för den efterföljande rapporteringen i Idrottsarenan. Uppgifterna ska 

hanteras enligt förbundets ordinarie rutiner för personuppgiftshantering. Begränsa 

åtkomsten till de personer som behöver uppgifterna. 

När Idrottsarenan har öppnat igen kan ni som administrerar arrangemang skriva in 

uppgifterna på aktuellt arrangemang. Gör en extra kontroll att ni har skrivit in allt korrekt 

innan uppgifterna raderas från Microsoft Forms. 

Befintliga länkar till IdrottOnline 

Existerande länkar som innefattar idrottonline.se kommer att pekas om till en gemensam 

informationssida. Där får besökaren information om: 



 

• att IdrottOnline har stängt och ersätts av Idrottsarenan 

• att Idrottsarenan öppnar igen den 23 november 

• hur den som vill anmäla sig till ett arrangemang går vidare under driftstoppet 

• att frågor kopplade till utbildningar besvaras av respektive förbund. 

När Idrottsarenan öppnar igen 

När Idrottsarenan öppnar den 23 november behöver ni: 

• registrera de anmälningar och närvaro som har kommit in via Microsoft Forms 

• kontrollera att samtliga uppgifter har förts över korrekt 

• radera uppgifterna från Microsoft Forms enligt gällande rutiner 

• återpublicera sökmodulen när utbildningssökningen fungerar igen 

• ta bort eller uppdatera den tillfälliga informationen på distriktets webbplats. 


