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Processbeskrivniné kﬁr att tillgodose registrerades

rattigheter

De personer vars personuppgifter behandlas, de registrerade, har ett antal
rattigheter enligt dataskyddsforordningen (DSF). Rattigheterna innebér i korthet att
de registrerade ska fa information om nar och hur deras personuppgifter behandlas
och ha kontroll 6ver sina egna uppgifter. Darfor har de registrerade bland annat ratt
att i vissa fall fa sina personuppgifter rattade, raderade eller blockerade, eller att fa
ut eller flytta sina personuppgifter.

Stora delar av hanteringen av respektive drende ar liknande vilket framgar av
processbeskrivningen. Det som ar unikt for varje respektive rattighet redogors for
separat samt for att underlatta de registrerades utévande av rattigheterna.

Foljande rattigheter hos de registrerade omfattas av detta dokument.

o Ratt till registerutdrag (art. 15 DSF)

e Ratt till rattelse (art. 16 DSF)

Ratt till radering (art. 17 DSF)

Ratt till begransning av behandling (art. 18 DSF)

e Ratt att invdanda mot behandling (art. 21 DSF)

Syfte
Syftet med denna processbeskrivning ar att ange hur RF/SISU arbetar for att
tillgodose de registrerades rattigheter enligt artiklarna 15-18 samt artikel 21 DSF.
Riktlinjerna beskriver dels pa ett 6vergripande plan vad rattigheterna syftar till och
vilka krav som DSF uppstaller pa RF respektive SISU som personuppgiftsansvariga,
dels hur processen for att utkrava och tillgodose rattigheterna gar till praktiskt hos
RF/SISU.
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| processbeskrivningen finns ansvarsfordelning och kontaktvagar redovisade.
Foljande roller forekommer i processen for tillgodoseende av registrerades
rattigheter:

fYy
(4 Central dataskyddssamordnare 8 Registrerad
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Figur 1 Processbeskrivning tillgodose registrerades réttigheter
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Lathund - Processbeskrivning tillgodoseende av

rattigheter

1.

Den registrerade inkommer med sin begdran. Begaran gors pa ett
standardiserat formuladr som RF/SISU tillhandahaller pa hemsidan och i
receptionen. Om den registrerade behdver hjdlp med att fylla i formularet
bor medarbetaren som tar emot begéaran hjalpa den registrerade. Anvisade
kontaktvagar for att lamna in begaran ar

o ireceptionen pa Idrottens hus, Skansbrogatan 7 i Stockholm,

o via e-post till central dataskyddssamordnare, dataskydd@rfsisu.se

eller

o vialdrottOnline i inloggat lage.

Eftersom det endast ar den registrerade sjalv som kan utdva sina
rattigheter bor identiteten pa den registrerade kontrolleras i samband med
eller i anslutning till att ansdkan lamnas in. Om begéran gors

o ireceptionen bor identiteten, om majligt, kontrolleras i samband
med att ansdkan lamnas in,

o via brev eller via e-post gor centrala dataskyddssamordnaren
kontrollen t.ex. genom att en kopia pa godkand id-handling skickas
till centrala dataskyddssamordnaren och sparas pa sakert stélle
under tiden for handlaggning eller att det pa annat satt kan sakras
att det ar den registrerade sjalv som gjort begéran, alternativt

o viainloggat lage i IdrottOnline behover ingen ytterligare ID-kontroll
ske.

Om begaran avser ett barn kan vardnadshavare framstalla begéran och ID-
kontroll goras pa vardnadshavaren.

Begaran skickas till centrala dataskyddssamordnaren som registrerar
begaran som inkommen det datum som en fullstandig begaran inklusive
identifiering kom in till RF/SISU. Fran detta datum boérjar tidsfristen om 30
dagar for hantering och aterkoppling l6pa.

Central dataskyddssamordnare framstaller intern forfragan till respektive
VO-representant i dataskyddskommittén. Intern forfragan framstalls genom
att begaran skickas i kopia till samtliga VO-representanter for
aterrapportering snarast mojligt.

Respektive VO-representant kontaktar i sin tur de interna funktioner som

kan gora sokningar pa de personuppgifter sasom s6kanden har lamnat och

Sid 5/11

|drottsutbil


mailto:dataskydd@rfsisu.se

Riktlinjer for att tillvarata enskildas rattigheter,

Beslutad av VO-chef Verksamhetsstod 2023-09-18 SIS U

|drottsutbil

fyller i formularet for intern forfragan. Nar samtliga tillgangar dar
personuppgifter behandlas blivit genomsokta och dokumenterats, skickas
begaran tillbaka till den centrala dataskyddssamordnaren med relevant

information om de behandlingar dar personuppgifterna forekommer.

6. a) Registerutdrag: Den centrala dataskyddssamordnaren sammanstaller
samtliga VO:s resultat och genomfér en kvalitetskontroll for att sakerstalla
att informationen ar korrekt och i enlighet med ansokan.

Om det inte redan framgar av ansokan aterkopplar den centrala
dataskyddssamordnaren till den registrerade for att undersdka hur denne
vill ta emot registerutdraget, antingen genom

(i) att hdamta i receptionen mot legitimering,

(ii) ett vanligt postutskick till folkbokféringsadressen, eller

(iii) genom att ladda upp registerutdraget i IdrottOnline pa den

registrerades egna utrymme.

Eftersom registerutdraget kan innehalla bade skyddsvarda och kansliga
personuppgifter bor utlamnande ske forst efter att RF/SISU sakerstéllt

mottagarens identitet.

b) Ovriga rattigheter: Till skillnad fran ratten till registerutdrag har den
registrerade, gallande ovriga rattigheter, inte alltid ratt att fa gehor for sin
begaran. Det finns bestimmelser i DSF som anger nar en rattighet kan
uppfyllas eller inte. Centrala dataskyddssamordnaren gor en bedomning av
om den registrerades begaran kan efterlevas. Bedomningsunderlag finns
under respektive rattighet i denna végledning. Vid behov kan RF/SISU:s DSO

involveras for stottning i bedémningen.

7. Centrala dataskyddssamordnare skickar sin bedomning for beslut och
verkstallighet till berérda VO-representanter i dataskyddskommittén. Om
VO-representant kommer till en annan slutsats om rattighetens
tillamplighet ska det dokumenteras. Besked och ev. beslutsunderlag skickas

tillbaka till centrala dataskyddssamordnaren.

8. Centrala dataskyddssamordnaren informerar den registrerade om beslut
och atgard. | informationen bor inga uppgiften om att den registrerade kan

klaga pa beslutet till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).
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Informationen kan ldmnas till den registrerade pa foljande satt:
(i) hamtas i receptionen mot legitimering,
(ii) genom brev till folkbokforingsadress, eller

(iii) genom att ladda upp registerutdraget i IdrottOnline pa den

registrerades egna utrymme.

Not: Avsikten dr att framéver ocksG ha méjlighet att skicka registerutdraget via en siker

meddelandetjénst med stark autentisering, t.ex. TDialog.

Ratt till registerutdrag (art. 15 DSF)

Den registrerade har ratt att fa bekraftelse pa om personuppgifter som rér honom
eller henne behandlas och i sadant fall fa tillgang till personuppgifterna genom ett
s.k. registerutdrag. RF/SISU ska pa begéaran av registerutdrag forse den registrerade
med en kopia av de personuppgifter som ar under behandling. Om den
registrerade gor begaran i elektronisk form ska informationen tillhandahallas i ett
elektroniskt format som &r allmént anvant, om den registrerade inte begéar nagot
annat. Registerutdraget ska tillhandahallas utan onddigt dréjsmal och senast inom
30 dagar fran den dag en fullstandig och behandlingsbar ansékan kommit in till
RF/SISU. Europeiska dataskyddsstyrelsen har antagit riktlinjer som &nnu inte

beslutats, Guidelines 01/20220n data subject rights - Right of access.

Med kopia av personuppgifterna som behandlas menas inte en sammanfattning av
personuppgifterna. Det som krdvs ar att den registrerade ska kunna bilda sig en
uppfattning om omfattningen och sattet som personuppgifterna behandlas. Det
behover inte besta av en reproduktion av originalhandlingarna. Tank ocksa pa att

det enbart ar de sokta personuppgifterna som ska inga i registerutdraget.

| nedanstaende tabell sammanstills den information som RF/SISU &r skyldiga att

tillhandahalla vid begdran om registerutdrag.

Den registrerades ratt till registerutdrag

Andamalen JA
Kategorier av personuppgifter JA
Mottagare eller kategorier av mottagare JA
Tredjelandsoverforingar JA
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Den registrerades ratt till registerutdrag

Lagringstid JA
De registrerades rattigheter JA
Ratten att inge klagomal till IMY JA
Automatiserat beslutsfattande JA
Kalla varifran uppg. har hamtats JA

Kostnadsfritt och undantag (art. 12)

Information som tillhandahallits enligt DSF artiklarna 13 och 14, all kommunikation
och samtliga atgarder som vidtas enligt DSF artiklarna 15-22 och 34 ska
tillhandahallas kostnadsfritt. Om begaranden fran en registrerad ar uppenbart
ogrundade eller orimliga, sarskilt pa grund av deras repetitiva art, far den
personuppgiftsansvarige antingen

a) ta ut en rimlig avgift som tacker de administrativa kostnaderna for att
tillhandahalla den information eller vidta den atgard som begarts, eller

b) vagra att tillmotesga begéaran.

Det aligger den personuppgiftsansvarige att visa att begaran ar uppenbart

ogrundad eller orimlig.

Ratt till rattelse (art. 16)

Den registrerade har ratt att begéra att RF/SISU utan onddigt dréjsmal rattar
felaktiga personuppgifter som rér honom eller henne. Med beaktande av
dndamalet med behandlingen, ska den registrerade ha ratt att komplettera
ofullstandiga personuppgifter, bland annat genom att tillhandahalla ett
kompletterande utldtande med sddana personuppgifter som &r relevanta med

hansyn till andamalet med personuppgiftsbehandlingen.

RF/SISU har en automatisk uppdatering av personuppgifter i IdrottOnline via SPAR
(folkbokforing) for att dar halla en god datakvalitet.
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Ratt till radering (art. 17 DSF)

Under vissa omstdndigheter har den registrerade ratt att bli bortglémd och fa sina
personuppgifter raderade av RF/SISU. Ratten till radering &r inte tillimplig i alla
situationer och i manga fall kan det vara sa att RF-SISU maste behandla uppgifterna
- da ska de heller inte raderas dven om en registrerad vill det.

RF/SISU &r skyldig att utan onddigt dréjsmal radera personuppgifter om nagot av
foljande galler:

e Om uppgifterna inte langre behovs for de andamal som de samlades in for,

e Om behandlingen grundar sig pa den enskildes samtycke och denne aterkallar
samtycket,

e Om behandlingen sker for direktmarknadsféring och den enskilde motsatter sig
att uppgifterna behandlas,

e Om den enskilde motsatter sig personuppgiftsbehandling som sker inom ramen
for myndighetsutdvning eller efter en intresseavvagning och det inte finns
berattigade skal som vager tyngre dn den enskildes intresse,

e Om personuppgifterna har behandlats olagligt,

e Om radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet, eller

o Om personuppgifterna avser barn och har samlats in i samband med att barnet

skapar en profil i ett socialt natverk

Skyldighet att informera andra personuppgiftsansvariga
Om RF/SISU har delat personuppgifter med andra personuppgiftsansvariga och ar
skyldiga att radera dessa personuppgifter enligt ovan ska RF/SISU vidta rimliga
atgarder for att underrétta andra personuppgiftsansvariga som behandlar
personuppgifterna om att den registrerade har begart att de ska radera eventuella
kopior av dessa personuppgifter. Huruvida atgarden ar rimlig bestams med

beaktande av tillganglig teknik och kostnaden for genomforandet.

Undantag till rdtten om radering
Réatten att bli bortglomd géller inte om behandlingen ar nédvandig av foljande skal:
e  FOr att utdva ratten till yttrande- och informationsfrihet.
e  For att uppfylla en rattslig forpliktelse (exempelvis om s6kanden ar med i
en idrottsférening och RF/SISU maste behandla uppgifterna darfor) eller for
att utféra en uppgift av allméant intresse eller som ar ett led i
myndighetsutdvning (exempelvis om uppgifterna behovs for att behandla

ansokningar om LOK-st6d).
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e  For skal som ror ett viktigt allméant intresse pa folkhdlsoomradet.

e Forarkivandamal av allmént intresse, vetenskapliga eller historiska
forskningsandamal eller statistiska andamal, i den utstrackning som ratten
att bli bortglomd sannolikt omojliggor eller avsevart férsvara uppnaendet
av syftet med den behandlingen.

e  For att kunna faststilla, gora géllande eller forsvara réttsliga ansprak.

Ratt att fa behandling begransad (art. 18 DSF)

Den registrerade har ratt att invanda mot den personuppgiftsansvarigas behandling

av hans eller hennes personuppgifter.

Réatten att invanda géller nar personuppgifter behandlas for att utféra en uppgift av

allméant intresse, som ett led i myndighetsutdvning eller efter en intresseavvagning.

Om den registrerade invander mot behandlingen far RF/SISU endast fortsatta att
behandla uppgifterna om det gar att visa att det finns avgérande berattigade skal
till att uppgifterna maste behandlas som vager tyngre dn den registrerades
intressen, rattigheter och friheter eller om behandlingen sker for att faststalla,
utova eller forsvara rattsliga ansprak. Sarskild hdansyn ska tas vid bedémningen om
behandlingen avser personuppgifter som behandlas for vetenskapliga och historiska

forskningsandamal eller statistiska andamal.

Den registrerade ska ha ratt att av den personuppgiftsansvarige krava att

behandlingen begransas om nagot av féljande alternativ ar tillampligt:

a) Den registrerade bestrider personuppgifternas korrekthet, under en tid som ger
den personuppgiftsansvarige mojlighet att kontrollera om personuppgifterna ar

korrekta.

b) Behandlingen ar olaglig och den registrerade motsatter sig att personuppgifterna

raderas och i stdllet begdr en begrdnsning av deras anvdndning.

c) Den personuppgiftsansvarige behéver inte langre personuppgifterna for
dndamalen med behandlingen men den registrerade behéver dem for att kunna

faststélla, gora géllande eller forsvara rattsliga ansprak.
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d) Den registrerade har invant mot behandling i enlighet med artikel 21.1 i vdntan
pa kontroll av huruvida den personuppgiftsansvariges berattigade skal vager tyngre

an den registrerades berattigade skal.

Om behandlingen har begransats i enlighet med punkt 1 far sadana
personuppgifter, med undantag for lagring, endast behandlas med den
registrerades samtycke eller for att faststalla, gora gallande eller forsvara rattsliga
ansprak eller for att skydda nagon annan fysisk eller juridisk persons rattigheter

eller for skal som ror ett viktigt allmanintresse for unionen eller fér en medlemsstat.

3. En registrerad som har fatt behandling begransad i enlighet med punkt 1 ska
underrattas av den personuppgiftsansvarige innan begransningen av behandlingen

upphor.

Ratt att invanda mot behandling (art. 21 DSF)

Den registrerade har ratt att invanda mot behandling som grundas pa allméant
intresse, myndighetsutdvning eller intresseavvagning. Om den registrerade har
invant mot sadan behandling, ska en ny prévning goras utifran den registrerades

situation.

Behandlingen maste upphéra om inte RF/SISU kan visa tvingande berattigade skal
eller behandlingen sker for rattsliga ansprak. Exempel pa tvingande berattigade skal

ar att behandlingen behovs for att kunna behandla ansékningar om LOK-st6d.

Om en registrerad invander mot behandling som avser direkt marknadsféring

maste behandlingen upphora.

RF/SISU:s skyldighet att underldtta den registrerades

utévande av rattigheterna

RF/SISU har en skyldighet att underlatta utévandet av rattigheterna. For att
underlatta och bevaka de registrerades utévande av rattigheterna har RF/SISU
utsett ett dataskyddsombud som verksamheten (framférallt centrala
dataskyddssamordnaren) kan vanda sig till for att fa stod vid bedémningar enligt

ovan. Dataskyddsombudet nas pa adressen: dataskyddsombud @rf.se
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