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Sammanfattning

Handbolls-VM 2011 &gde rum i Sverige under perioden13-30 januari. De atta arrangdrsstédderna
var Géteborg, Jonkdping, Kristianstad, Linképing, Lund, Malmé, Norrképing och Skévde. Sverige
gick till semifinal men férlorade och Frankrike blev slutligen varldsméstare i Handbolls-VM 2011.

Syftet med undersdkningen var att méata den turistekonomiska betydelsen av Handbolls-VM 2011,
totalt och separat for de atta arrangérsstédderna Goéteborg, Jonkdping, Kristianstad, Linkdping,
Lund, Malmé, Norrkdping och Skévde. Malgruppen fér studien var besdkare pa de matcher som
spelades under Handbolls-VM 2011.

Undersokningen baseras pa personliga intervjuer med matchbesdkare. Data samlades in under 27
av de totalt 43 matchdagarna. Totalt genomférdes 4 654 intervjuer med en svarsfrekvens pa
86 procent.

Turisterna pa Handbolls-VM hade dygnsutlagg pa 805 kronor per person (exkl. matchbiljetter).
Totalt uppskattas vardet pa turisternas konsumtion till 258 miljoner kronor och evenemanget
genererade 121 arsverken. Det var framférallt inom "restaurang”, "handel” och "logi” som
turisterna spenderade sina pengar.

Det gjordes 214 569 besdk av 104 290 unika bestkare under Handbolls-VM 2011. Varje bestkare
gjorde i genomsnitt 2,1 besdk under Handbolls-VM.

De flesta turister (93 procent) hade Handbolls-VM som primart syfte med besdket pa
evenemangsdestinationen. Det innebér att ndstan samtliga turister var ett direkt tillskott till
besdksnaringen pa respektive destination.

Tva tredjedelar av besdkarna var man och medelaldern var 39 ar. Turistandelen, d.v.s. andelen
boende i en annan kommun &n evenemangskommunen, var 67 procent. Andelen utlandska
besdkare (exportandelen) var hela 29 procent. Den enskilt stérsta nationaliteten var danskar.



O
| 4
TURISTEKONOMISK ANALYS AV HANDBOLLS-VM 2011

TURISMENS
T NsTITUT

Innehallsférteckning
L 1= L3 T o o 1
Undersokningens SYfle.......ccuiiiiiiiniinns s ————s 2
1= o o 3
11 = o T o2 3
DatainSamIiNg .....ccciiiiiii i ————————————— 3
SVAISTIEKVEIIS ...ttt e e e e e e e 3
BegreppSdefinitionNer ... ——————— 4
Avgransningar/antaganden ... ——————————————— 4
[ (=] e N =T =Ty - o 5
Monetara effekter........ooueeeeiiiiinii e ——— 5
Direkta, indirekta och inducerade effekter........ccciuimiiremciirmiiremirr e e e rem e remnnes 5
8] T (== = 14 =T 6
Vem tjanar pa ett idrottsevenemang? ........cccccccecmrinrcsmrrrssssmersssssse s sssssse s s s sssssmne s ssssssnenes 6
Evenemangseffekter av Handbolls-VIM 2011 ... ssssssssssss s sesssnes 8
=T | - 9
Vem bes6kte HandbollS-VIM 2011 72.......emmiiiiiiiiiiieemmse s sssssss s s ssssss s s s 9
EvenemangsbesOKet ... 10
Turisternas bes6k pa evenemangsdestinationerna............cccvcceriicnincsninsss e s ssseeeas 12
alio)gaal=1i ol gMoTel gl o] =] 11 o] o N 12
OVEINAITANAE TUIISIEN ...ttt eee e eseaeaeaeaseseseanessassnaneseanssanessassnanannans 13
Turistekonomiska effekter ........ccccuiiiiiiiiinmmmm e —————— 15
Konsumtion per person OCH Y G ..........ccooueeeeeeiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 15
TuriStEKONOMISK OMSELENING ......ceeeeeeeeeeeee ettt ettt e e e e e e e e ettt tts e e e e e e a et etansaaaeeas 16
Generell turistekonomisk omséttning hela Handbolls-VM............coooiiiiiiiii e 18
Specifik turistekonomisk omsattning hela Handbolls-VM...........ccociiiiiiiiiiie e 18
OMSAELtNING PEF DIANSCHA........cee oottt e e e e e ettt tss e e e e e e e e eaassssaaeaaaannees 19
SYSSEISANINGSEIfEKLEN ..ottt ettt e e e e e ettt ss e e e e e e e e aaassssannaaaannees 20
Evenemangsdestinationerna...........ccciii——————————— 21

Néjdhet med evenemangSAdestinatioNEerNa ..............cceeeuuuueeeeeeeeeeeieeee e eeeeettss e e e aaaeeasannaas 21



O
| 4
TURISTEKONOMISK ANALYS AV HANDBOLLS-VM 2011
TURISMENS

UTREDNINGS
INSTITUT

Inledning

Handbolls-VM 2011 &gde rum i Sverige under perioden13-30 januari. De atta arrangdrsstédderna
var Goéteborg, Jonkdping, Kristianstad, Linkdping, Lund, Malmé, Norrképing och Skévde. Totalt
deltog 24 lander. Sverige gick till semifinal men férlorade och Frankrike blev slutligen
varldsmastare i Handboll-VM &r 2011 f6r herrar.
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Antal matcher 15 9 18 9 15 22 6 4

Matcherna under Handbolls-VM spelades pa féljande arenor:

Kommun Arena Publikkapacitet
Goteborg Scandinavium 11 000
Jonkdping Kinnarps Arena 6 500
Kristianstad Kristianstad Arena 4 000
Linkdping Cloetta Center 7 000
Lund Fars & Frosta Sparbank Arena 1850
Malmé Malmé Arena 11 500
Norrképing Himmelstalundshallen 3 200
Skévde Arena Skovde 1800

Totalt gjordes 214 569 besok' under Handbolls-VM. Dessa foérdelade sig mellan destinationerna
enligt féljande.
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Antalbesék | 50278 | 15114 | 24559 | 8586 @ 9819 | 98018 | 5034 & 3161

' Det spelades flera matcher per dag och matchbiljetter séldes fér en hel matchdag. Antalet besék motsvarar
darmed antal sélda och fria matchbiljetter.
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Undersokningens syfte

Syftet med undersdkningen var att méata den turistekonomiska betydelsen av Handbolls-VM 2011,
totalt och separat for de atta arrangérsstaderna Géteborg, Jénkdping, Kristianstad, Linkdping,
Lund, Malmd, Norrképing och Skdvde.

Projektet omfattade &ven en genomslags- och annonsvardesanalys som genomférdes pa
destinationsniva av Infopag. Analysen baserades pa sékningar i svensk och utlandsk press fore,
under och efter evenemanget. Syftet var att ta reda pa hur mycket som skrevs om
evenemangsdestinationerna kopplat till Handbolls-VM. Resultaten presenteras i sin helhet i
separata delrapporter for respektive destination.

Det genomférdes dven en mindre sponsorundersokning efter Handbolls-VM som aven den
redovisas separat.
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Metod

Malgrupp

Malgruppen for studien var besdkare pa de matcher som spelades under Handbolls-VM 2011 i
Sverige. De resultat som presenteras pa destinationsniva avser endast de besékare som var pa
matcherna pa den specifika destinationen. Ovriga resultat (totalsiffror) &r viktade utifr&n unika
besdkare per arrangdrsdestination.

Datainsamling

Personliga intervjuer genomférdes med besdkare pa 27 av de totalt 43 matchdagarna. Besdkarna
intervjuades inne pa arenorna fére, under och efter matcherna. Undersékningens urval var
slumpmassigt och alla besdkare pa matcherna hade darmed lika stor chans att komma med i

urvalet.

For att underlatta intervjuerna med utlandska besdkare fanns frageformularet férutom pa svenska
aven pa danska, engelska, tyska och franska. Det rekryterades specifikt personal som behérskade
flera sprak utdver svenska och engelska som var grundkravet.

Svarsfrekvens

Totalt genomférdes 4 654 intervjuer med en svarsfrekvens pa 86 procent. Antalet intervjuer samt
undersokningens svarsfrekvens per destination redovisas i nedanstaende tabell. Malsattningen var
att genomféra 4 800 intervjuer. Det genomférdes alltsa ca 150 farre intervjuer an planerat.
Forklaringen till detta var att nagra destinationer lockade farre besdkare 4n vad man hade trott. Det
fanns darmed ingen méjlighet att na upp till destinationens malsattning da det fanns alltfér fa
personer att intervjua. Norrkdping och Skdévde var de tva destinationer som lockade minst antal

besdkare vilket &ven avspeglas i antal genomférda intervjuer.
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Antal
930 513 653 474 508 889 372 315

intervjuer
Svarsfrekvens 88 % 78 % 91 % 87 % 92 % 84 % 86 % 88 %

Svarsfrekvensen varierade mellan 78 och 92 procent med ett genomsnitt pa 86 procent vilket kan
anses vara val godként fér denna typ av undersékning.
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Begreppsdefinitioner

Besokare

Med besbkare avses en person som besdkt en eller flera av de matcher som spelades under
Handbolls-VM 2011 i Géteborg, Jonkdping, Kristianstad, Linképing, Lund, Malmd, Norrkdping och
Skoévde. Da resultaten presenteras pa destinationsniva avses besdkare pa match i den aktuella
arrangérskommunen.

Turist

Turister definieras som personer bosatta utanfér den aktuella intervjukommunen. En person fran
Malmo &r saledes turist da han/hon bestker en match i Kristianstad, men inte vid besék i egna
hemkommunen.

Avgransningar/antaganden

HUI Research har antagit att de fribiljetter som delades ut nyttjades till 100 procent. Den
besdksvolym som de turistekonomiska berékningarna baseras pa & summan av antalet salda
respektive fria biljetter. Fér nagra arrangérsdestinationer utgjordes ca 40 procent av biljettvolymen
av fribiljetter.

Det fanns personer i undersékningen som bodde pa en arrangérsdestination utan att besdka nagra
matcher pa just den destinationen. Dessa personer intervjuades da de var dagbesdkare pa en
destination déar de ej 6vernattande. Ett exempel kan vara en person som bodde i Lund under
Handbolls-VM men enbart gick pa matcher i Malmé. Vid berdkning av den ekonomiska effekten i
Malmé ingar personens konsumtion som dagbesodkare i Malm® men dess betydelse fér Lund
kartlaggs ej eftersom personen inte gar pa nagra matcher i Lund. Eftersom respondenterna fick
uppge bade var de dvernattade och pa vilka destinationer de besdkte matcher gar det att ta fram
siffror pa hur manga som bott pa en destination utan att beséka ndgon match. Eftersom denna
grupp visade sig vara relativt liten per destination bortsags dess effekt vid berdkning av
turismomsaéttning.
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Effekter av evenemang

Evenemang paverkar en rad olika omraden, saval materiella som immateriella. Det kan ske direkt
eller som en indirekt féljd av evenemang. Evenemangseffekter &r den sammanfattande
benédmningen pa dessa mojliga konsekvenser av evenemang. Vidare kan sdgas att vissa
evenemangseffekter uppstar kortsiktigt medan andra &r mer langsiktiga till sin karaktar.

Monetara effekter

Monetéara effekter som kan knytas till evenemang ar den direkta konsumtion pa destinationen som
sker till f6ljd av inresande besdkare, s.k. turister. Detaljhandel, restauranger, bensinstationer och
servicebutiker 6kar sin omséttning och boendeanlaggningar far hdgre beldggning etc. Stadens
egna invanare, s.k. lokala bestkare, spenderar aven de pengar i samband med evenemanget,
pengar som kanske inte stannat inom den lokala ekonomin annars.

Nar evenemang bidrar till att skapa sysselséttning for arbetslésa invanare, resulterar detta i en
positiv ekonomisk effekt, en besparing, for samhéllet. Till detta kommer givetvis det subjektiva
véardet for de individer som kommer i sysselsattning.

Vissa evenemang har en férmaga att fanga mediernas intresse. Vid en vardering av PR-effekter
far givetvis hénsyn tas till om det varit positiv eller negativ uppméarksamhet, vilka malgrupper som
natts etc. Om ett evenemang kan bidra till att 6ka kAinnedomen om en destination sa &r det ofta ett
relativt kostnadseffektivt satt att na ut till malgrupper i jaAmférelse med andra former av
marknadsféring. Medieeffekter kan inte sdgas vara en direkt monetar effekt av evenemang, men
det kan sa att sdga omvarderas i monetara termer.

Direkta, indirekta och inducerade effekter

Turisternas konsumtion inom ett visst omrade, exempelvis en kommun, far effekter pa ekonomin i
omradet. Turisternas kdp av produkter eller tjanster resulterar i en omsattningsékning for saval
foretag (ex. hotell) som offentliga verksamheter (ex. museum). Om denna omséattningsékning leder
till 6kad sysselsattning blir effekten att en viss del av det ekonomiska inflddet gar vidare till
kommun och landsting i form av inkomstskatt. En annan direkt ekonomisk effekt pa den
kommunala ekonomin, som ar séarskilt aktuell géllande evenemang, ar den ékade marginalintakt
som kommer olika arenaverksamheter, ofta offentligt &gda, till godo. Sportarenor, teatrar,
kongresshallar, konserthus o. dyl. &r exempel pa anlaggningar som star med hdga fasta
kapitalkostnader och dér ytterligare beldggning ger ett mycket bra bidrag. Ovanstaende ar exempel
pa "direkta effekter” av evenemang.
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“Indirekta effekter” av turism eller evenemang uppstar nar de féretag som verkar i turismrelaterade
branscher, sdsom hotell, restauranger, affarer, ndjesparker o. dyl. képer insatsvaror eller gér
investeringar som leder till omséttningsdkningar i andra branscher som exempelvis
byggbranschen, marknadsféringsféretag, konsultféretag m.m.

De méanniskor som far en sysselsattning till féljd av turisternas konsumtion kommer i sin tur att fa
en inkomst att spendera pa olika varor och tjanster. Nar dessa pengar konsumeras i den lokala
ekonomin sa ar detta exempel pa "inducerade effekter” av turism.

Skatteeffekter

En direkt skatt orsakad av turisternas konsumtion ar "mervardesskatten” som ar ett paslag pa alla
konsumentpriser. Den turistekonomiska skatteeffekten till f6ljd av konsumtionsskatter, sasom
moms och punkiskatter, kan generellt sett endast berdknas pa de utldndska turisternas
konsumtion. Anledningen &r att de inhemska turisternas konsumtion &r att betrakta som forflyttad
konsumtion inom landet och det antas att om de inte spenderat pengarna pa exempelvis ett
evenemangsbesotk s hade de spenderat pengarna pa nagonting annat.

Daremot ar skatteeffekterna till féljd av utldandska inkommande turister desto mer intressanta.
Utlandska turister betalar samma moms pé sin konsumtion som svenska konsumenter gér, vilket
betyder att besdksnaringen ger intakter till staten fran just mervardesskatten. Det innebar att den
ar den enda momsbelagda exportbranschen.

Vem tjanar pa ett idrottsevenemang?

Det ar fem grupper som tjanar pa ett idrottsevenemang; medborgare, arrangéren, privata foretag,
kommunen/regionen och staten. | tabellen pa nasta sida redovisas de vinster som ett
idrottsevenemang ger upphov till fér de ndmnda grupperna uppdelat pA monetéra och icke-
monetéra effekter. Undersdkningen av Handbolls-VM omfattar en métning av de turistekonomiska
effekterna, d.v.s. vardet pa den konsumtion som turisterna ger upphov till pa
evenemangsdestinationerna samt sysselséattningseffekter.



TURISTEKONOMISK ANALYS AV HANDBOLLS-VM 2011

O
€ '
TURISMENS

UTREDNINGS
INSTITUT

Effekter Monetara Icke-monetara

Medborgare, Livskvalitet vid arbetstillfallen
invanare pa . I

( P Inkomst vid arbetstillfallen Nojet av att ta del av evenemang

evenemangs-

destinationen)

Stolthet dver sin ort

Skapat intresse for
sporten/kulturformen (bland unga

Arrangéren Sponsorintékter .
9 P manniskor)
Biljettintakter . . A
J Mojligheter for lokala férmagor att
se och kanske moéta férebilder
Hoégre vinster kan leda till hogre
. investeringsvilja i kapital och i
Privata > gsviy p
féretag Marginalintakter anstallda
Lattare att rekrytera passande
arbetskraft
Skatteintékter
Kommun/ Utebliven kostnad for
Region arbetslésa som kommit i
sysselséttning
Eventuelll kvarhallen Positiv férstarkning av
konsumtion somannars | destinationens varumarke via PR
skulle ha kommit annan ort till | ., marknadsféring
nytta
Téackningsbidrag till fasta
kostnader fér exempelvis
férvaltning av arenor
(férutsatt ledig kapacitet)
Exportintékter inkl. moms
Staten Eventuell kvarhéllen

konsumtion som annars
skulle ha kommit annat land
till nytta

Eventuella PR effekter
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Evenemangseffekter av Handbolls-VM 2011

De evenemangseffekter som redovisas i denna rapport ar den direkta konsumtionen som
genereras av besbkarna pa de atta destinationerna (turistekonomisk omséttning) och antal
arsverken som detta motsvarar (sysselsattningseffekt).

Det finns flera grupper som bidrar till den turistekonomiska omséttningen av Handbolls-VM 2011.

Deltagare (spelare + domare)

Matchbesotkare (VIP + évriga besbkare)

BesoOkare i Fan Zone (personer som endast besbkte Fan Zone)
Funktionérer

Journalister

Sponsorer

Malgrupper for projektet var matchbesdkare och sponsorer. Besdkare i Fan Zone liksom deltagare,
funktiondrer och journalister inkluderades ej. Detta innebar att den totala omséttningen av
evenemanget ar stérre &n den som berdknas i denna rapport. Vid métning av liknande evenemang
undersdks vanligen endast evenemangets besdkare/publik varfér resultatet ar jamférbart med
manga andra evenemangsundersdkningar.
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Resultat
Nedan presenteras undersékningens resultat separat for de atta arrangdrsstadderna samt totalt for
hela Handbolls-VM 2011.

Vem besokte Handbolls-VM 2011?

Tva tredjedelar av besdkarna (63 procent) var man och medelaldern var 39 ar.

Aldersfordelning, andel i procent

20

15

1 14 14 g

12
0 - 11

o I BN EN EN FN BN EY OES

0-7ar 8-14ar 1521 4r 22-28 & 29-35 ar 36-42 &r 43-49 ar 50-56 ar 57-63 & 64 ar

eller
aldre
Kénsfoérdelning och medelalder per destination redovisas i nedanstaende tabell.
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Forcelning 63/37 | 72/28 | 65/35 | 60/40  66/34 = 61/39 @ 64/36  65/35
man/kvinnor (%)
Medelalder 39 38 36 39 36 40 38 38
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| féljande tabell redovisas turist- respektive exportandel per destination. Med turistandel avses
andelen besbdkare som var bosatta utanfér den aktuella evenemangskommunen och med
exportandel avses andelen utlandska besdkare.

o
9 g "g g :0 .g Q
2 x = x 3 © < i
S @ c - = 5 7
5} 9 S 3 Z
Turistandel 62 % 47 % 45 % 46 % 45 % 84 % 63 % 35 %
Exportandel 5% 33 % 16 % 21 % 8 % 49 % 33 % -2

Handbolls-VM genererade manga turistbesék. Hela 67 procent av besdkarna var turister och

29 procent var utlandska turister, varav de flesta var danskar. Handbolls-VM hade en relativt hdg
turistandel respektive exportandel totalt sett. Det &r dock ganska stora variationer mellan
destinationerna. Malmés héga exportandel utgjordes av danska besdkare. Ovriga nationaliteter var

frdmst norrman och tyskar.

Evenemangsbesoket

| snitt uppgav besdkarna pa Handbolls-VM att de hade besoékt eller planerade att besdka
2,1 matchdagar under hela turneringen. Genomsnittet fér antalet besdkta matchdagar pa de
destinationer dér besdkarna intervjuades uppgick till 1,7 matcher.

o
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Antal besokta

matchdagar i 1,8 1,7 1,8 1,5 1,3 1,7 1,4 1,2

aktuell kommun

Antal besokta

tchd

matchdagar 1,9 2,2 2.1 2,0 1,8 22 1,9 1,3

totalt, hela

Handbolls-VM

2 For fa svar for att kunna redovisa en procentsats.

10
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Skillnaderna mellan destinationerna forklaras delvis av att det spelades farre matcher pa vissa
destinationer. Bortsett fran bestkarna i Skévde gjorde evenemangsbesdkarna ungefar lika manga
besok totalt sett under Handbolls-VM, d.v.s. runt tva besdk per person.

Besdkarna fick uppge vilken nation de féljde under Handbolls-VM. En person kunde félja flera
nationer. Diagrammet nedan visar andelen besdkare som f6ljde Sverige, ndgon annan nation eller
som inte foljde nagon nation alls under Handbolls-VM

Andel i procent

80
70 o
60 -
50 -
40 +----B
30+ -] 34 W]
20 -

10 -

Ja, Sverige Ja, annan Nej

De flesta besdkarna féljde det svenska laget men ungeféar en tredjedel félide ndgon annan nation,
antingen tillsamman med Sverige eller enskilt.

11
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Turisternas bes6k pa evenemangsdestinationerna

Resterande resultat i rapporten avser endast de turister som besdkte Handbolls-VM. Med det
menas personer som befann sig utanfér sin hemkommun da de besdkte evenemanget. Det ar
denna grupp som ger upphov till evenemangets turistekonomiska effekter.

Information och biljettk ép

Turisterna fick uppge vilka informationskallor de hade anvant sig av fér att séka information om
Handbolls-VM. En person kunde uppge mer &n en informationskalla.

Andel i procent

Ingen av nedanstdende informationskéllor 9

Via vanner och bekanta 33

TV/radio 49

Utomhusannonsering 17

Annons i tidning/tidskrift 32

Ovrigt Internet/Sociala medier (hemsidor, Facebook,

bloggar etc. %

Digital press (tidningens natupplagor) 25

Halften av turisterna hade fatt information om Handbolls-VM via TV/radio. Internet/Sociala medier
uppgavs av en tredjedel liksom vanner och bekanta.

12
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Diagrammet visar nér i tiden turisten kopte biljett till Handbolls-VM. Ungefar var tionde turist kopte

biljett pA matchdagen och drygt hélften hade kdpt sina biljetter ver en manad i férvag.

Overnattande turister

Hela 93 procent av turisterna pa Handbolls-VM befann sig i respektive evenemangskommun
primért p.g.a. Handbolls-VM. De som uppgav Handbolls-VM som den priméara anledningen till
vistelsen i evenemangskommunen hade inte befunnit sig i kommunen om det inte hade varit for att
besbka evenemanget. Ovriga 7 procent uppgav andra syften till att beséka destinationen som ex.
affarsresa, besok hos slékt och vanner, genomresa eller nagot annat. De kombinerade sin vistelse
pa destinationen med ett besdk p& Handbolls-VM. Det var alltsa inte p.g.a. evenemanget som de
befann sig i kommunen. De turister som hade evenemanget som primér bestksanledning
genererar ett direkt tillskott till besdéksnaringen i kommunen.
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Andelen turister som hade Handbolls-VM som primart syfte, andel évernattande turister pa
destinationen samt deras genomsnittliga vistelseldngd redovisas per destination i nedanstaende
tabell.

2 2 < 2 g E ) 3
2 = = x 3 © =< )
o 5 ® c - = = 7
(0 = S a p2
Primért syfte 87 % 89 % 92 % 94 % 93 % 97 % 93 % 79 %
Andel
overnattande 34 % 65 % 26 % 33 % 5% 22 % 48 % 7%
turister
Vistelseldangd
overnattande 2,8 3,6 3,2 3,2 4,0 2,7 2,4 2,4
turister (natter)

Andelen dvernattande turister varierade mellan destinationerna. Fa turister 6vernattade i Lund och
Skévde medan tva tredjedelar av turisterna dvernattade i Jonkdping. Over 80 procent évernattade
kommersiellt (hotell, stugby, vandrarhem och camping) varav de flesta bodde pé hotell.

| tabellen nedan redovisas disponibel kapacitet pa hotell, stugbyar och vandrarhem fér januari
manad ar 2011, samt utvecklingen av gastnatter jamfért med samma period féregaende ar®. Det
gar inte att utldsa hur stor del av évernattningarna som utgérs av besdkare pa Handbolls-VM men
evenemanget har givetvis haft en effekt pa gastnatterna. Samtliga kommuner férutom Link&ping
och Skévde dkade mer an riket som 6kade med 9 procent under perioden.

Utveckling gastnatter januari 2011 jamfort
Disponibel med samma period féregaende ar

kapacitet ) __Frén "Fré.’m Fran
i {-\ntal per dygn Fra_n ovriga | ovriga @ utom-
Kommun anlaggningar Totalt | Sverige Norden Europa Europa
Géteborg 62 15 525 20 % 22 % -12 % 16 % 47 %
Joénkodping 30 3786 25 % 10%| 254 % | 142%| 34 %
Kristianstad 19 1523 59 % 27 % 12 % /| 198 % | 1506 %
Linkdping 19 2284 3% -14%| 192% 2% 161 %
Lund 19 1676 21 % 35 % 6 % -20 % -2 %
Malmo 40 7 462 41 % 28 % 75 % 66 % | 103 %
Norrképing 31 2729 30 % 27 % 31 % 36 % | 296 %
Skévde 11 1403 0 % 4 % 1% 41 % -37%
Riket 2443 252 642 9 % 10 % 0 % 0% 19%

3 Kalla: SCB/Tillvaxtverket
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Andelen turister som évernattade i ndgon av de atta arrangérskommunerna under Handbolls-VM

uppgick till 28 procent. Den genomsnittliga vistelselangden var 2,9 natter.

Turistekonomiska effekter

| denna del redovisas de turistekonomiska effekterna for respektive destination samt totalt fér hela
Handbolls-VM. Sponsoreffekterna redovisas separat och ingar alltsa inte i den turistekonomiska

omsattningen.

Konsumtion per person och dygn

| genomsnitt spenderade en turist pa Handbolls-VM 805 kr per person och dygn.

Andel i procent

Drivmedel; 3 Parkering; 3

[ / Logi; 20

Owriga
entréer/biljetter; 1
Lokala
transporter; 4

Livsmedel och
kiosk; 7

Shopping och
souvenirer; 19

y

N&jen och uteliv;
9 S —

Restaurang och
k café; 34

Cirkeldiagrammet illustrerar dygnskonsumtionen, den sa kallade turistkronan* f6r en bestkare pa
Handbolls-VM. Diagrammets tartbitar motsvarar de olika konsumtionskategorierna inom vilka

turisterna spenderade sina pengar.

4 Turistkronan summerar inte till 100 procent beroende pa avrundning av decimaltal.
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Mest pengar spenderade turisterna inom konsumtionskategorin "Restaurang/café” som i snitt stod
fér 34 procent av dygnskonsumtionen. Detta var den storsta eller nast stérsta
konsumtionskategorin pa samtliga destinationer.

Turisternas genomsnittliga dygnskonsumtion pa respektive destination presenteras i nedanstaende
tabell.

5]
o 2 : > o £ 0
o o g = o £ [} o)
ie] Ie) ] o [ = :0 _>
2 x = x S © < i
o 5 @ c = = 5 »
O = E | >
Dygnsutlagg 768kr | 1418kr | 730kr | 800kr | 354kr | 798kr | 1302kr | 291kr

Det ar stora variationer mellan arrangérsstaderna och dessa beror pa vilka besékare man
attraherade till destinationen, dagbesdkare/dvernattande, utlandska turister etc. Dessutom
paverkades utlaggstalen av om matcherna spelades pa en helg eller pa en vardag.

Turistekonomisk omséttning

Den turistekonomiska omsattningen bestar av vardet av turisternas konsumtion i de atta
evenemangskommunerna under Handbolls-VM 2011. Omsattningens storlek bestdms av antal
besbkare bosatta utanfér den aktuella kommunen (turister), deras dygnskonsumtion samt deras
vistelseldngd i omradet. Omsattningen inkluderar bara den konsumtion som sker inom
evenemangskommunerna. Kostnader for resor till/fran destinationerna ingar saledes inte och ej
heller den kvarhalina konsumtionen, d.v.s. den omséttning som genereras nar lokalbefolkningen
besdker evenemanget och spenderar pengar.

Antalet unika besodkare for hela Handbolls-VM ar till antalet farre &n summan av antalet unika
besodkare pa varje destination da det fanns de som bestkte matcher pé flera destinationer (se figur

sid. 17).
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Goteborg

27 828

besokare

Lund

7 545
besokare

Joénkoéping

8817

besokare

Malmé

56 440
besokare

Kristianstad

13 548

besokare

Norrkdping

3 575

besokare

v

Handbolls-VM

104 290

unika besokare

Linkdping

5753
besbkare

Skovde

2 557
besbkare

O
€ '
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En generell och en specifik turistekonomisk omséattning redovisas i rapporten. Vid berakning av
den specifika turistekonomiska omsattningen tar man hansyn till andelen evenemangsbesotkare
som angett att de primért besdkte destinationen p.g.a. evenemanget. Om en hég andel turister har
evenemanget som primér besdksanledning blir skillnaderna sméa mellan den generella och
specifika omsattningen - vilket ar fallet f6r Handbolls-VM 2011.
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Generell turistekonomisk omséttning hela Handbolls-VM

Antal besdkare Handbolls-VM 2011
Andel turister

Turisternas genomsnittliga vistelsekonsumtion

Generell turistekonomisk omsattning inkl. biljettomsattning

Specifik turistekonomisk omsattning hela Handbolls-VM

Antal besdkare Handbolls-VM 2011
Andel turister

Turisternas genomsnittliga vistelsekonsumtion

Andel bestkare med evenemanget som specifikt skal till
vistelsen pa destinationen

Specifik turistekonomisk omséttning inkl. biljettomsattning

O
€ '
TURISMENS

UTREDNINGS
INSTITUT

104 290 personer
67 procent

2 326 kronor

258 miljoner kronor

104 290 personer
67 procent

2 326 kronor
93 procent

241 miljoner kronor

Den generella och specifika turistekonomiska omséattningen inkl. biljettomsattning fér respektive

destination presenteras i nedanstaende tabell.

omsittning

D g B 4 . g (]
o S 2 = ° 'g o ©
o] Ie) H] o [ = :0 _>
2 x = x S ®© < 0
o 5 B c - = = 7]
O = E | >
Generell
turistekonomisk | 49 mkr | 26 mkr | 17 mkr | 8 mkr 3mkr | 144 mkr | 10 mkr | 0,5 mkr
omsattning
Specifik

turistekonomisk | 43 mkr | 23 mkr | 16 mkr | 7 mkr 3 mkr | 140 mkr

9 mkr | 0,4 mkr
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Omsaéttning per bransch

Hur den generella omséttningen (exkl. biljettomséttning) férdelade sig mellan olika branscher visas
i nedanstaende diagram. Med "Aktiviteter” avses entréer till olika attraktioner som museum och
nojesparker. "Transport” ar lokala transporter sdsom buss och taxi pa destinationen samt utgifter
fér bensin.

(mkr)

Logi | 38

Restaurang 81

Handel 52

Aktiviteter ] 1

Transport 18

Ovrigt :| 2

Stoérst var omsattningen inom "Restaurang” dar turisterna spenderade éver 80 miljoner kronor.
Aven omsaéttningen inom "Handel” och "Logi” var hog.
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Sysselséttningseffekter

Inom besdksnéaringen kravs i genomsnitt en omséttning pa ca 1,57 miljoner kr fér att skapa ett

arsverke®. Med ett arsverke menas ett arbetstillfalle som sysselséatter en person pa heltid under ett
r.

o

Géteborg Jonképing Kristianstad Linképing
25 15 8 4
arsverken arsverken arsverken arsverken

Lund Malmé Norrképing Skévde
2 62 5 0
arsverken arsverken arsverken arsverken

Handbolls-VM

121

arsverken

Den omséattning som genererades av turisterna motsvarade totalt 121 arsverken®.

5 Kélla: Tillvaxtverket/SCB

¢ Arsverken beréknade pa omsattning exkl. biljettomséttning.
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Evenemangsdestinationerna

Undersokningen omfattade ett antal utvarderande fragor vilka presenteras i sin helhet i
delrapporterna for respektive destination. | denna rapport redovisas resultatet rérande en av de
utvarderande fragor som handlar om arrangérskommunerna som evenemangsdestinationer.

Nojdhet med evenemangsdestinationerna

Turisterna tillfragades om hur ndjda de var med arrangérskommunen som evenemangsdestination
pa en femgradig skala. | diagrammet nedan redovisas resultaten per destination. Betyg "4” och ”5”
definieras som ndjd, 3 &r detsamma som neutral och ”1” och ”"2” som missndjd.

Andel i procent

Goteborg
Jonképing
Kristianstad
Linkdping
Lund
Malmé

Norrképing

Skovde

B Andel bra (4-5) ! Andel varken bra eller daligt (3) = Andel daligt (1-2)

Nojdheten varierade med flest néjda evenemangsbesotkare i Géteborg och 1agst andel i Jonkdping.
Kristianstad och Malmé hade ocksa manga besdkare som var ndjda med de bada orterna som
evenemangsdestinationer.
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