Undersokning bland evenemangsbesokarna och
deltagarna pa ASICS Stockholm Marathon 31 maj 2014
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OM UNDERSOKNINGEN

* MIND Research har pa uppdrag av Stockholm Visitors Board intervjuat bade deltagare och evenemangs-
besokare vid ASICS Stockholm Marathon 31 maj 2013.

* Det var ett endagsevenemang, men intervjuer gjordes dels i samband med nummerlappsutdelningen
(deltagare) dagarna innan samt dels under loppet (askadare).

* 21 942 Iopare fran 93 olika lander var anmalda, det var 16 736 |6pare som startade och av dem kom 16 075 i
mal. Antalet askadare runt banan uppskattades till ca 300 000.

* Syftet med undersdkningen var dels att beskriva bade deltagarnas och askadarnas sammansattning, vilka som
kommit till Stockholm specifikt for loppets skull, hur de skaffat sig information om och kring evenemanget, hur
de rest till och spenderat sin tid i Stockholmsregionen, men ocksa hur néjda de var med evenemanget samt
med Stockholmsregionen som evenemangsdestination. Dessutom att forsdka gora en uppskattning kring det
turistekonomiska inflodet till Stockholmsregionen med anledning av evenemanget.

* Bade tillresta och boende i Stockholms lan intervjuades, vissa fragor har endast stallts till tillresta.

* Totalt genomfordes 520 intervjuer, varav 246 deltagare och 274 askadare.




WIINID, Deltagare Askadare

KON OCH ALDER

Uppgifter om kon och alder noterades
for den intervjuade besokaren, och det
visade sig vara nagot fler man an
kvinnor som besokte evenemanget. |
deltagarlistan kunde ocksa konstateras
att det var fler man an kvinnor som

Kvinnor
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MIND Deltagare

SALLSKAP

DELTAGARE

35% av deltagarna var ensamma pa
plats vid ASICS Stockholm Marathon.

36% var i sallskap med ytterligare en
person.

B En ensam deltagare

W Sallskap med tva
personer

M Sallskap med tre
eller fyra personer

O Sallskap med fler an
fyra personer

ASKADARE

Hela 91% besdkte evenemanget i
sallskap med minst en annan person.
Mer an halften var dar i ett storre
sallskap om 3 eller fler personer.

Askadare

B En ensam besodkare

@ Sallskap med tva
personer

O Sallskap med tre
eller fyra personer

44% O Sallskap med fler an

fyra personer




HEMVIST

DELTAGARE
Andelen tillresta deltagare var 77 %.

34 %, saledes kom 43% fran andra
svenska lan an Stockholms lan.

Inom Sverige var deltagare fran Vastra
Gotalands lan var nagot mer vanligt
forekommande an ovriga lan.

ASKADARE

De som ar boende i Stockholms lan
utgjorde 69 % av askadarna. 31% var
saledes turister.

Utlandska deltagare var sa manga som

B = deltagare
% [ = besokare/askadare
Stockholms lan | 23 1 69
Blekinge lan _I
Dalarnas lan |
Gotlands lan Deltaga re

Gavleborgs lan
Hallands lan
Jamtlands lan
Jonkopings lan
Kalmar lan
Kronobergs lan
Norrbottens lan

Skaraborgs lan
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Skane lan 4
Sédermanlands 1an H 3
Uppsala ldn 35
Varmlands lan | {
Vésternorrlands lan ¢
Véastmanlands lan  § 43
Vastra Gétalands lan _E 7

Orebro lan ;3
Ostergotlands lan 5,4
Annat land 5 4 34

Askadare




INFORMATIONSKALLOR
om evenemanget
DELTAGARE

Deltagarna hade forst inhamtat
information om evenemanget fran
internet och sociala medier (32%).

ASKADARE

”Slakt, vanner och bekanta” var den
informationskalla som flest askadare
anvant sig av. 41% hade hamtat
information fran dessa.

%

Ovrigt internet/sociala medier

Kommer ej ihag

Via slakt, vanner och bekanta

Annat satt

Digital press (tidningarnas natupplagor)
Inbjudan

TV/radio

Utomhusannonsering

Papperstidning/tidskrift, annons

Papperstidning/tidskrift, redaktionellt
material

Turistbyra

= deltagare
= besokare/askadare
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[ =besokare/askadare

BESLUTSTILLFALLE 43

DELTAGARE

Deltagarna planerade i god tid sin
maratonstart. Det vanligaste var att
man bestamde sig for att deltaga 7-11
manader i forvag.

38

%

28

ASKADARE

For besdkarna var det mer en spontan 23
handelse. 43% bestamde sig den
senaste vecka for att titta pa maraton.
2% sade sig dock ha bestamt sig for
mer an tva ar sedan (de ser antagligen
alltid ASICS Stockholm Marathon).

14

Mindre an 1-3 veckor 1-3 4-6 7-11 12-24 Meran tva
en vecka sedan manader manader manader manader ar sen
sedan sedan sedan sedan sedan




ANLEDNING TILL
STOCKHOLMSVISTELSEN

TILLRESTA DELTAGARE

90% av deltagarna kom till Stockholm
med maratonloppet som huvudskal,
dock hade 6% istdllet huvudsyftet att
bestka slakt och vanner.

TILLRESTA ASKADARE

ASICS Stockholm Marathon var den
huvudsakliga anledningen till besoket i
Stockholmsregionen bland tillresta
askadare , det var 63 % som angav det
svaret. Men det var dven manga
tillresta askadare som var i Stockholm
pa grund av semester eller som kom
for att besdka vanner och bekanta.

Deltagare

6% 2% 240%
0

Askadare
1% 4%

B = deltagare
[ = besokare/askadare

B Semester

B Deltaga i ASICS Stockholm
Marathon

E Besoka slakt/vanner

O Annat skal

O Arbete

[ Semester

@ Besdka ASICS Stockholm
Marathon

O Besoka slakt/vanner

O Annat skal

O Arbete



VARFOR BESOKER DU
EVENEMANGSOMRADET

DELTAGARNA

De var samtliga pa plats for att springa
ASICS Stockholm Maraton!

ASKADARE

Merparten av alla besokare kring
evenemangsomradet var dar for att se
ASICS Stockholm Marathon (86 %).

8 % angav sightseeing som den
huvudsakliga anledningen till att de
befann sig just nu vid evenemangs-
omradet.

6% av askadarna angav andra
anledningar till att de befann sig kring
evenemangsomradet.

Deltagare
0%0%_0%

Askadare
1%

B = deltagare
[ = besokare/askadare

M For att deltaga i ASICS
Stockholm Marathon
W Sightseeing

@ Arbete

O Annan anledning

@ For att besoka ASICS
Stockholm Marathon
@ Sightseeing

O Arbete

O Annan anledning
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RESAN TILL STOCKHOLM %

Endast tillresta fick fragan. B = deltagare

43 44 [ =besokare/askadare

DELTAGARE

44% av de tillresta deltagarna kom till
Stockholmsregionen med flyg. 31%
korde istallet bil till Stockholm.

ASKADARE

43% av de tillresta askadarna kom till
Stockholmsregionen med bil. 24% kom
med flyg.

Bil Tag Flyg Chartrad Reguljar buss Annat satt
buss
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RESAN TILL

EVENEMANGET iy

74 % av deltagarna hade anvant B = deltagare
kollektiva fardmedel for att ta sig till [ = besokare/askadare
evenemanget.

For askadarna var siffran 51%, medan
28% av askadarna gick till fots till
evenemanget.

En viss skillnad rader mellan
stockholmare och tillresta .
Stockholmarna anvande sig i storre
utstrackning av kollektiva fardmedel
eller gick till evenemanget, medan
egen bil var vanligare bland de
tillresta.

Kollektiva Egen bil Till fots  Chartrad buss Taxi Annat satt
fardmedel
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B = deltagare
M | N D [ = besokare/askadare
Deltagare

BOENDE UNDER

STOCKHOLMSVISTELSEN
Endast tillresta 6vernattande fick = Hotell
fragan. ote
B Vandrarhem
B Camping

TILLRESTA OVERNATTADE DELTAGARE

58 % av de tillresta deltagarna som
Overnattade bodde pa hotell, medan
28 % uppgav att de bodde hos slakt
och vanner.

@ Slékt/vanner
O Annat satt

TILLRESTA OVERNATTADE ASKADARE Askadare

42 % av de tillresta askadarna som
Overnattade bodde pa hotell, medan
38 % uppgav att de bodde hos slakt

och vanner. I Hotell
@ Vandrarhem
O Camping

O Slakt/vanner

O Annat satt

3%
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B = deltagare
M | N D [ = besokare/askadare

. %
OVRIGA AKTIVITETER
Endast tillresta fick fragan. 1 | | |
75
Utover att besoka eller deltaga i .
evenemanget passade runt 75% av de Sightseeing 58

tillresta pa att ga pa restaurang. Drygt >

héalften dgnade sig at sightseeing, och
runt en tredjedel spenderade tid med Shopping 38
att shoppa. -
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Traffa slakt och vanner

40
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Museum 28
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NOJDHET MED STOCKHOLMSREGIONEN
SOM EVENEMANGSDESTINATION

Den totala upplevelsen av Stockholms-
regionen som evenemangsdestination
far 4,6 i helhetsbetyg (5-gradig skala),
av deltagarna och 4,3 av askadarna
vilket ar mycket hogt. Deltagarna ar
genomgaende nagot mer nodjda an
askadarna.

Overlag ir betygen vildigt héga och de
olika delbetygen skiljer sig enbart
marginellt fran varandra. Det omrade
som far lagst betyg ar utbudet av
boendeanlaggningar.

Stockholmsregionen
som

evenemangsdestinatio...

Tillgangligheten till
Stockholmsregionen

Utbudet av
restauranger och caféer

Utbudet av
boendeanldggningar

Utbuden av néjen och
kultur

Shopping

Lokala
kommunikationer

Askadare

Deltagare

B =Totalt
L] =Turist
| ] =Ejturist
4 5
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NOJDHET MED
EVENEMANG

Den totala upplevelsen av hela
evenemanget far 4,4 i helhetsbetyg (5-
gradig skala) av deltagarna och 4,2 av
askadarna, vilket ar mycket hogt.
Deltagarna ar genomgaende nagot
mer ndjda an askadarna.

Generellt ar betygen hoga, forutom
utbudet av merchandise som
askadarna gav lagt betyg (3,3).

Turisternas betyg skiljer sig enbart
marginellt fran icke turister. Overlag ar
betygen hoga och de olika delbetygen
skiljer sig enbart marginellt fran
varandra.

B =Totalt
L] =Turist
| =Ejturist

Deltagare

Totala upplevelsen av hela 44
arrangemanget 4,4
(helhetsbetyg) 4,4

4,3
Tillgangligheten pa omradet 4,3
4,3
4,1
Upplevelsen pa omradet 4,1
4,1
Service och bemétande av 212
personalen pa omradet E
4,2
Sakerheten 4,3
4,2
Utbudet av mat och dryck g'g
inne pa omradet 3’8
Utbudet av faciliteter sdsom 4,2
toaletter 4,2
oale 42
4,0
Utbudet av merchandise 4,0
3,9

Stamningen vid 2,2
evenemanget 45

Askadare

3,3
3,3
3,2
4,3
4,3
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SPONSORER

Svaren som galler sponsorer ar
spontana, dvs svarsalternativen lastes
inte upp for den intervjuade.

Det var inte manga som missade att
ASICS sponsrade evenemanget. Hela
98% av deltagarna visste detta i ett
spontant svar, men aven bland
askadarna var kannedomen mycket
hog (83%).

Sponsorer relaterade till Il6pning och
traning var naturligt nog mer kanda
bland deltagarna an bland askadarna.

B = deltagare
[ = besokare/askadare

Vet du vilken eller vilka som ar sponsorer till
evenemanget? (spontant svar)
98

Asics

Unibet

SJ

TV4

Loplabbet
Svenska Dagbladet
Folksam
Chiquita
Garmin

Taxi Stockholm
ZETA

Dextro

Loreal

Maxim

Ovriga (max) ﬁ
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UTGIFTER .

0% 0% 0%
o = Logi ey .
< Restaurang/Café Anmalningsavgift 985 kr 0 kr
2% = Najen/Lreiiv Logi 317 kr 393 kr
3% x = Livsmedel/Kiosk
® Shopping/Souvenirer Restaurang/café 258 kr 533 kr
-I'_'okélatrans'portefr. Nojen/UteliV 59 kr 208 kr
Ovriga entréer/biljetter
Drivmedel Livsmedel/Kiosk 43 kr 183 kr
Ovrigt
Shopping/Souvenirer 309 kr 405 kr
Lokala transporter 81 kr 64 kr
End_ast boendez utanfor St?ckholms lan Ovriga entréer/biljetter 8 kr 38 kr
(turister) har fatt dessa fragor och
orimliga extremvirden har rensats Drivmedel 8 kr 149 kr
bort. Ovrigt 2 kr 22 kr
Svaren i Oversta tabellen galler
. . . Totalt 2070 kr 1995 kr
innevarande dygn for den turist som
intervjuats. Svaren i understa tabellen
galler den totala vistelsen for turisten.
Totalt 3402 kr 2965 kr
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TURISTEKONOMISK OMSATTNING

Antal faktiska deltagare (startande) pa evenemanget ASICS Stockholm Marathon 31 maj
Andel tillresta deltagare (turister)

Deltagande turisters genomsnittliga utlagg under sin Stockholmsvistelse

Uppskattad generell ekonomisk omsattning

Andel tillresta deltagare som kom specifikt for ASICS Stockholm Marathon

Uppskattad specifik ekonomisk omsattning

Antal askadare pa evenemanget ASICS Stockholm Marathon 31 maj
Antal tillresta askadare (turister)

Turist-askadarens genomsnittliga utlagg under sin Stockholmsvistelse
Uppskattad generell ekonomisk omsattning

Andel tillresta askadare som kom specifikt for ASICS Stockholm Marathon
Uppskattad specifik ekonomisk omsattning

Total specifik ekonomisk omsattning

Sa har har vi raknat:

16 736 personer
76,6 %

3402 kr

43,6 miljoner kr
90,3 %

39,4 miljoner kr

300 000 personer*
30,97 %

2965 kr

275,5 miljoner kr
62,8 %

173,0 miljoner kr

212,4 miljoner kr

Siffrorna baseras pa svaren fran den evenemangsbesdkare eller deltagare som intervjuats. Orimliga extremvarden har

rensats bort. Turister ar tillresta besdkare, det vill sdga boende utanfér Stockholms lan.

Turisterna som besokt och deltagit ASICS Stockholm Marathon har fatt uppskatta vad de kommer att spendera under
hela sin vistelse i Stockholm. De har ocksa fatt ange om ASICS Stockholm Marathon varit specifik anledning till besdket.

Deras genomsnittliga utlagg har darefter multiplicerats med antalet turister.

Observera att detta ar en valdigt grov uppskattning. Exempelvis ar det svart att uppskatta publiksiffror vid sadana har

evenemang vilket gor att slutsatser maste dras med synnerligen stor forsiktighet.

* uppskattning enligt insynSverige
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M' ND| | SYSSELSATTNINGSEFFEKTER

| Sverige kravs det i genomsnitt en omsattning pa 1,4 miljoner kr (2009 ars siffror) for att skapa ett arsverke
inom turistnaringen, detta ar en schablon som anvands for att rakna fram sysselsattningseffekterna nedan.

Uppskattad specifik ekonomisk omsattning 212,4 miljoner kr
Uppskattad specifik sysselsattningseffekt 151,7 arsverken
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Kontaktuppgifter MIND Research

MIND Research
Djupdalsvagen 7
192 51 Sollentuna
08-5000 68 00
www.mindresearch.se
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